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Patienteninformation zum Datenschutz

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sind 
wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem Zweck unsere Praxis Daten erhebt, verarbeitet, speichert 
oder weiterleitet. Dieser Aushang informiert Sie außerdem über Ihre Rechte im Datenschutz.

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung
Praxis am Bebelplatz
Praxisinhaber: Herr Dr. Holger Haas 
Anschrift: Reichenberger Allee 2a, 24146 Kiel
Kontakt: Telefon 0431 - 781166 Mail: praxis@praxis-am-bebelplatz.de

2. Zwecke der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere Gesundheitsdaten, um:

 Sie medizinisch zu behandeln (Anamnese, Diagnostik, Therapie, Dokumentation, Befundverwaltung)
 den Behandlungsvertrag zu erfüllen und gesetzliche Pflichten einzuhalten
 Leistungen abzurechnen (gesetzlich/privat) und medizinische Rückfragen zu klären
 ggf. Termine zu organisieren, Befunde zu übermitteln und die Behandlungsqualität zu sichern.

Die Bereitstellung Ihrer Gesundheitsdaten ist Voraussetzung für eine sorgfältige Behandlung. Wenn erforderliche 
Informationen nicht bereitgestellt werden, kann eine Behandlung unter Umständen nicht oder nicht vollständig 
erfolgen.

3. Rechtsgrundlagen
Rechtsgrundlagen sind insbesondere:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Erfüllung des Behandlungsvertrags)
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtungen)
Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO (Verarbeitung von Gesundheitsdaten für Behandlung und Gesundheitsversorgung) in 
Verbindung mit den einschlägigen nationalen Vorschriften (z. B. § 22 Abs. 1 Nr. 1 lit. b BDSG).

4. Empfänger Ihrer Daten
Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur, wenn dies gesetzlich erlaubt ist, zur Durchführung Ihrer  
Behandlung erforderlich ist oder Sie eingewilligt haben.
Mögliche Empfänger oder Empfängerkategorien sind insbesondere:

 mitbehandelnde Ärztinnen/Ärzte und Psychotherapeutinnen/Psychotherapeuten (z.B. Arztbriefe)
 medizinische Leistungserbringer wie Labore, Pathologie, Radiologie (soweit beauftragt/erforderlich)
 Krankenkassen, Kassenärztliche Vereinigung, Medizinischer Dienst (MD)
 privatärztliche Verrechnungsstellen / Abrechnungsdienstleister (je nach Abrechnungsweg)
 Behörden oder sonstige Stellen, sofern hierfür eine gesetzliche Verpflichtung besteht
 IT- und Wartungsdienstleister (Auftragsverarbeiter) für Praxissoftware, Hosting/Backups, 

Telekommunikation und technische Administration, sofern erforderlich
5. Verarbeitung von Daten über das Online-Rezeptformular

Wenn  Sie  unser  Online-Rezeptformular  nutzen,  verarbeiten  wir  die  von  Ihnen  eingegebenen  Daten  zur  
Bearbeitung Ihrer Anfrage und zur Ausstellung eines Rezeptes. Dabei werden – je nach Ihrer Eingabe – auch 
Gesundheitsdaten  gemäß  Art.  9  DSGVO  verarbeitet  (z.  B.  Angaben  zu  Medikamenten,  Dosierungen, 
Versicherungsstatus, ggf. Freitextangaben).
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Folgende Datenarten können verarbeitet werden:

 Name, Vorname, Geburtsdatum
 Kontaktinformationen (E-Mail, Telefonnummer)
 Angaben zu Medikament, Packungsgröße, Dosierung
 Angaben zur Gebührenbefreiung und zum Versicherungsstatus
 Weitere medizinische Angaben im Bemerkungsfeld (optional)

Zweck  der  Verarbeitung  ist  ausschließlich  die  Bearbeitung  Ihrer  Rezeptbestellung.  Rechtsgrundlage  ist  Ihre  
ausdrückliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO. Die Einwilligung erteilen Sie 
direkt im Formular und können sie jederzeit für die Zukunft widerrufen.

Die Daten werden per E-Mail an unsere Praxis übermittelt. Die Übermittlung erfolgt technisch über den von uns 
beauftragten Hosting-Dienstleister. Die Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage gelöscht, 
soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

Empfänger

 Unser Hosting-Dienstleister (Auftragsverarbeiter gemäß Art. 28 DSGVO; Vertrag liegt vor)
 Unser E-Mail-Dienstanbieter (Auftragsverarbeiter, gemäß Art. 28 DSGVO; Vertrag liegt vor)
 Mitarbeitende der Praxis zur Bearbeitung der Rezeptanfrage

6. Speicherdauer
Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie dies für die Durchführung der Behandlung 
erforderlich  ist.  Aufgrund  rechtlicher  Vorgaben  sind  wir  verpflichtet,  Behandlungsunterlagen  grundsätzlich 
mindestens  10  Jahre  nach  Abschluss  der  Behandlung  aufzubewahren.  In  Einzelfällen  können  längere 
Aufbewahrungsfristen gelten (z. B. nach Spezialvorschriften).

7. Ihre Rechte
Sie haben das Recht Auskunft über Ihre bei uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu erhalten

 die Berichtigung unrichtiger Daten zu verlangen
 unter bestimmten Voraussetzungen die Löschung von Daten zu verlangen
 unter bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen
 Datenübertragbarkeit zu verlangen, soweit die Voraussetzungen vorliegen
 Widerspruch gegen bestimmte Verarbeitungen einzulegen, soweit die Voraussetzungen vorliegen

Sofern eine Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf bleibt unberührt.

8. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde
Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt, 
können Sie sich bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde beschweren.
Zuständige Aufsichtsbehörde:
Unabhängige Landeszentrum für Datenschutz (ULD), Holstenstr. 98, 24103 Kiel 

9. Fragen
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, sprechen Sie uns bitte an oder wenden Sie sich an die oben genannten 
Kontaktdaten.

Wie wünschen Ihnen einen guten Aufenthalt bei uns.
Ihr Praxisteam


